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Metody a techniky socidlniho vyzkumu

Metody
- Urcity pracovni postup smétujici k dosazeni stanoveného cile
Indukce
- Charakterizovana v logice pfechodem od jednotlivého k obecnému
Dedukce
- Opacné — obecné k jednotlivindam

Metoda terénniho Setreni

- Ziskavani informaci v terénu od skupiny respondentd tazatelem (anketiérem)

Metoda introspektivni

- Opira se o osobni znalosti, zkusenosti vyzkumnika na zakladé Gcasti v prostredi Ci
néjakém spole¢ném procesu

Abstrakce
- Je zevSeobecnéni
- Logické vyhodnoceni — co je podstatné a co je nepodstatné
=  Podstatné znaky jsou pak razeny do urcitych systémli
Analyza
- Predstavuje postu pfi zkoumani jevd, pfi némz je celek rozloZzen na jednotlivé prvky
= Tyto prvky jsou pak jednotlivé zkoumany

Techniky

- Rozumime konkrétni formy ziskavani informaci
- Dotaznik, anketa, rozhovor, pozorovani, ...

Pozorovani
= socidlni vyzkumnd technika, kterou ziskdvdme poznatky o okolnim svété, tj. socialni realitu
a jeji prostiedi smyslovymi orgdny
Typy:
Naivni — neimyslny, bezdécny
Védecké — zamérné, planovité
Nezucastnéné — pohled zvendi
Zucastnéné — jsem soucasti skupiny

Dotaznik
- Malo nékladny
- Casova Uspora
- Malo naroény na pocet vyzkumnik
- Snadno opakovatelny
- Malo ndrocny na ptipravu dotazovanych
- Poskytuje moznost rozmyslet si odpovéd
- Zjistuje standardnost situace (poradi a formulace otazek)
Pozadavky spravného dotazniku
- Musi motivovat respondenta, nesmi ho otravit ¢i znechutit
- Otazky musi byt srozumitelné, jednoznacné, jednoduché, umoznujici upfimnou odpovéd'
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- Nesmi byt rozsahly a casové narocny
- Otazky se musi vztahovat k formulovanym hypotézam, aby ji mohli testovat (potvrdi se,
upresni se, Ci vyvrati)

Konstrukce dotazniku
- Na zacéatku by méli byt jednoduché, srozumitelné, motivujici otazky
- Postupovat od jednoduchych ke slozitym
=  Mezi 15— 25 min se unavi
- Otazky osobniho charakteru uvést na konec
- Neddvat tézké otazky (zhorseni, pocit ménécennosti)
Typy otazek:
- Otevrené (volné) — koncici otaznikem bez nabidnutych alternativ
- Polooteviené (polouzaviené) — zaviena + oteviena otazka
- Uzaviené — ano/ne, muzi/zeny
- Filtracni = maji za ukol vyloucit respondenty, jichZ se problém netyka
- Kontrolni — otazka s jinou formulaci, ktera se taZe na totéz

Rozhovor
= ucelenad soustava Ustniho jednani mezi tazatelem a dotazovanym
- Cilem dostat pomoci otazek informace o zkoumatelné socialni realité a jejich
souvislostech
- Standardizovany rozhovor
= jev podstaté ¢teny dotaznik
= odpovédi zaznamenava tazatel
- Nestandardizovany rozhovor
=  Pfedstavuje volnou rozpravu dané (zkoumané) téma
= Jevice neformalni
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